
No. 資料名称 質問の内容 回答

1

要求仕様書及びプロ
ポーザル実施要領

３契約期間および４
契約上限額

費用について大きく２つの記載があると認識しました。

①契約期間が令和９年３月31日までとなっており、その
契約上限が項番４の金額（契約上限額）という認識でよ
ろしかったでしょうか。（契約上限額に保守費用は含ま
ない。）

②プロポーザル実施要領の「８　提案書等の提出」の(3)
オ見積書（任意様式）には、「・・・システム導入及び
令和９～13年度の保守にかかる費用について、総額及び
内訳を記載した見積書を作成し、代表者印を押印するこ
と。」と記載があります。

こちら②は保守費用も含めたものとなっており、上記①
の契約上限額とは異なる費用範囲になると思います。今
回、入札書のような指定フォーマットがないようですの
で、ご提示は②の金額になるかと思いますが、①の契約
上限額とは異なる範囲の金額の資料を用意という認識で
間違いありませんでしょうか。ご確認をお願い致しま
す。

①については、お見込みのとおりです。

今回提出を求めている見積書は、お見込みのとおり②の金
額になります。

2
要求仕様書
３契約期間

本業務の契約締結予定時期をご教示ください。
また、「令和９年４月１日以降、すべての県立病院にお
いて本稼働することを想定」とありますが、次の理解で
よろしいでしょうか。

１.令和９年４月１日に９病院すべてが一斉に本稼働する
ことが必須ではなく、病院ごとの段階的な本稼働も可能
であること

２.システム構築、設定、運用テスト及び検収は、令和９
年３月31日までに完了する必要があること。

本業務の契約締結は９月末頃を予定しています。

１については、令和９年４月１日に９病院が一斉稼働する
ことを想定していますが、病院ごとの段階的な本稼働も可
能です。

２については、お見込みのとおりです。

3
要求仕様書
４契約上限額

昨今のAI需要の高まりから、サーバハードが非常に高騰
しております。サーバ含めた費用が予算内に収まらない
場合は失格扱いとなりますでしょうか。

サーバー費用を含め、システム導入費については、契約上
限額の範囲内で提案をお願いします。
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4
要求仕様書
６システム運用要件
(2)ハードウェア要件

物理サーバを構築とありますが、タワー型・ラック型の
指定はありますでしょうか。施設毎に異なるようでした
ら、それぞれ情報をお願いします。

別途回答いたします。

5
要求仕様書
６システム運用要件
(2)ハードウェア要件

「電子カルテとの連携に必要となる一切の作業について
は、電子カルテベンダー側の対応費用も含め、受託者の
責任および負担において実施するものとする。」とあり
ますが、電子カルテベンダー（仕様別紙２の電子カルテ
業者窓口）へ提案者側で連絡をとることと理解しまし
た。そのカルテベンダー３社の作業費用も、契約上限額
の費用内に含まれる形となりますでしょうか。

お見込みのとおりです。

6
要求仕様書
６システム運用要件
(2)ハードウェア要件

「現行ハードウェアの活用が可能」とのことですが、現
行サーバへ構築させていただくことは可能でしょうか。
可能であれば、現行のサーバスペックをご教示いただく
ことは可能でしょうか。

「現行ハードウェアの活用が可能」とは、電子カルテのク
ライアント端末に相乗りが可能であるという趣旨になりま
す。
そのため、物理サーバー環境の構築またはクラウド型で提
案をお願いいたします。

7
要求仕様書
６システム運用要件
(2)ハードウェア要件

AWS等の外部データセンターを活用することは可能でしょ
うか。

可能です。

8

要求仕様書
６システム運用要件
(4)ヒアリング・シス
テム検証

受託者が、職員基本情報や勤務条件を部署ごとに事前入
力し、全部署の勤務表を作成して検証することになって
いますが、これらのデータ入力、勤務表作成及びシステ
ム検証は、契約締結後、受託者が履行期間中に実施する
業務との理解でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

9
要求仕様書
６システム運用要件
(5)勤怠管理機能

「ICカードリーダ端末」30台とありますが、こちらは打
刻用の専門機器（打刻機）を想定でよろしかったでしょ
うか。ICカードリーダ端末といいますと、SONYのPasori
のようなPCにUSBで接続するカードリーダを指す場合もあ
るため、確認させてください。
24時間365日、単体で稼働する打刻機を想定しておりま
す。

「ICカードリーダ端末」とは、打刻を行うための専用機器
（打刻機）を想定しています。
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10
要求仕様書
７職員研修

「現地での講義を含めて２か月程度実施」とは、各病院
で複数回の研修を実施するとの理解でよろしいでしょう
か。また現地での講義に代えて、すべてリモート形式で
実施することは可能でしょうか。

各病院において複数回の研修を実施する予定です。
初回は現地での研修を実施し、２回目以降の実施方法につ
いては、リモート形式での実施も含め、受託者と各病院で
協議することを想定しています。

11
要求仕様書
８保守・サポート
９(2)リモート保守

リモート保守に利用するVPN回線及び接続環境について
は、発注者又は各病院から提供されるのでしょうか。そ
れとも受託者が準備する必要がありますでしょうか。指
定又は利用可能なVPN製品があればご教示ください。

別途回答いたします。

12
仕様別紙２
対象

病院一覧に、10　病院局の記載がありますが、今回の導
入範囲は「要求仕様書」２の導入範囲に記載の９病院で
よろしかったでしょうか。
病院局様からは、リモート等で各施設の環境を参照可能
という意味合いでしょうか。

導入対象は９病院となります。
病院一覧に記載の病院局は、システムの契約担当部署とし
て記載しているものであり、導入対象施設には含みませ
ん。

13
仕様別紙２
クライアント環境

ブラウザ（EDGE等）とOffice（MSかそれ以外がなど）に
ついても情報をお願いいたします。

ブラウザ、Officeについては、本プロポーザルの資料請求
をいただいた事業者宛てに、メールで送付いたします。

14
仕様別紙３
７(2)三交代勤務以外
の割当

仕様別紙３では、三交代勤務以外の勤務割当について、
次の要領に基づき勤務割当計画を立案することとされて
います。
・看護部の夜間勤務制度並びに休日等外来勤務制度実施
要領
・新潟県病院局異常番取扱要領

これらの要領及び本システムの設定・判定に必要となる
県の条例、規程、要領等をご提供いただけるでしょう
か。

下記要領については、本プロポーザルの資料請求をいただ
いた事業者宛てに、メールで送付いたします。
・看護部の夜間勤務制度並びに休日等外来勤務制度実施要
領
・新潟県病院局異常番取扱要領

15 要領別紙様式４

仕様番号「1-9-1-3」につきまして、現状、様式８（看護
要員の名簿）は提出不要という認識ですが、不要でよろ
しいでしょうか。

様式８は廃止となっていますが、同様の内容（看護要員名
簿に相当するデータ）の提出が必要なため、必須項目とな
ります。
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16
要領別紙様式４
2.1勤怠管理

職員区分A・B・Cのそれぞれにおいて、給与システム等向
けにデータを出力すると認識しております。指定フォー
マットでの出力が求められると思いますので、それぞれ
のフォーマットを事前に開示をお願いいたします。

給与システム等向けの出力フォーマットについては、本プ
ロポーザルの資料請求をいただいた事業者宛てに、メール
で送付いたします。

下記規程のとおりです。

・新潟県病院局企業職員の給与に関する規程
・一般職の職員の給与に関する条例

17
要領別紙様式４
2.3.2時間外勤務管理

「県病院局の規程」とありますが、開示をお願いいたし
ます。

https://www1.g-reiki.net/pref.niigata/reiki_honbun/e401RG00000930.html
https://www1.g-reiki.net/pref.niigata/reiki_honbun/e401RG00000203.html

