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アンケートの全調査項目(25項目）について、有効回答のうち高評価(満足、やや満足）が９割以上である。結果

項目

全般 適切に評価基準を定めながら毎年度評価しており、妥当である。

意見

評価担当課（施設所管課）

長岡市柿町88番地
0258-34-3214

http://minowanosato.jp/s_n_akebonoen.html

特記事項なし。良好である。

特記事項なし。良好である。

特記事項なし。良好である。

特記事項なし。良好である。

18歳以上の知的障害者を入所させ、保護するとともにその更生に必要な指導訓練を行う。

設 置 年 月

ﾎｰﾑﾍﾟｰｼﾞURL

新潟県あけぼの園施 設 名
所在地
電話

昭和59年４月

設 置 目 的
（ 主 な 利 用 形 態 ・ サ ー ビ ス 内 容 等 ）

社会福祉法人　中越福祉会

ながい社労士・FPオフィス

（一社）新潟県手をつなぐ育成会

（福）白蓮福祉会　ワークセンターほほえみ

開催年月日

指定管理者管理施設の中間評価結果について【対象年度：平成30年度～令和２年度】

指 定 管 理 者

指 定 期 間

障害福祉課

平成30年４月１日～令和５年３月31日（5年間）

点検結果、意見

アンケートの内容や実
施方法に対する意見

アンケートを実施するだけでなく、アンケートで得た利用者・利用者家族からの意見・要望に対する検討と、
対応策を講じた結果の分析をしっかり行い、施設運営に生かしてほしい。

回答者数

園長

項目

実施方法 利用者へ直接配布により実施。障害特性上回答が難しい場合は、調査委員が聞き取り、代筆する。

藤井　顕順

労働条件

役職

広岡　優次

新潟青陵大学

場所

施設長

内容

（福）上越福祉会　かなやの里更生園

中田会計事務所

賃金等

安全衛生関係

労働時間管理

【H30】83件　【R１】68件　【R２】 65件

氏名 所属等

小林　正則

田中　清

永井　泰雄

又地　千鶴

令和３年９月３日
長岡地域振興局
健康福祉環境部庁舎２階　講堂

業務実績の評価、その他意見交換

公認会計士

教授

社会保険労務士

副理事長

中間評価シート



９　評価結果
区分

委員会
評価

Ⅰ 事業 A

Ⅱ 施設管理 A

Ⅲ 財務 A

Ⅳ 管理体制 A

Ⅴ

A

（総合評価基準）

10　改善に向けた意見・提案

（参考）県の評価状況

平成30
年度

令和元
年度

令和２
年度

Ⅰ 事業 A A A

Ⅱ 施設管理 A A A

Ⅲ 財務 A A A

Ⅳ 管理体制 A A A

Ⅴ － － －

（評価基準）

安定的な運営が行われているか

Ｃ

適切な管理と安全を確保できる組
織・体制となっているか

利用促進やサービス向上のため
の取組が行われているか

・第三者評価の受審や、虐待防止委員会にあけぼの園職員以外の外部委員を加える等、第三者による評価を積極的に取入れ、課
題の明確化やサービスの質の向上に努めるとよい。
・毎年度実施している利用者アンケートについて、回答者数を増やすため、調査の継続性を確保しながら、質問内容や調査方法に
ついて検討・改善するとよい。また、アンケートを実施するだけでなく、アンケートで得た意見や要望に対する検討と、対応策を講じ
た場合の十分な結果分析についてもお願いしたい。

評価項目

入所者が減少した中で経費節減に努め、収支では黒字となった。

障害者の摂食・嚥下支援研修、栄養ケアマネジメントに関する研
修等に積極的に参加している。緊急時のマニュアルが整備され、
計画に基づく消防・防災訓練が毎月実施されている。

区分 評価項目
評価

県評価の理由

全ての項目の評価点数の平均が0.5未満

Ｂ 全ての項目の評価点数の平均が0.5以上1.5未満

利用促進やサービス向上のため
の取組が行われているか

委員会評価の理由

利用者虐待の防止について、虐待防止のための園内研修や利用者対応の振り
返り、虐待防止の標語作成等の取組を行っているなど、評価できる。

Ａ

C　（水準を下回る） 各項目の評価点数の平均が0.5未満

評　定 判定基準

各項目の評価点数の平均が2.5以上S  （水準を上回る）

A　（水準を達成）

B　（水準をやや下回る） 各項目の評価点数の平均が0.5以上1.5未満

施設、設備及び備品の維持管理・
修繕が適切に行われているか

その他（任意項目）

判定基準

全ての項目の評価点数の平均が1.5以上2.5未満

全ての項目の評価点数の平均が2.5以上

利用者一人一人の状況をよく把握し、熱意を持って職務にあたっ
ている。また、サービス向上の取組みとして、虐待防止のためのセ
ルフチェックの実施等を園全体で行っている。

定期保守点検、修繕、清掃、警備業務、植栽管理、備品管理すべ
てにおいて、適切に行われている。

評定

Ｓ

各項目の評価点数の平均が1.5以上2.5未満

安定的な運営が行われているか

老朽化が進んでいるが、工夫しながら適切な施設管理を行っている。

毎年安定した黒字となっており、適切な予算執行がなされている。

職員の人員配置基準及び管理体制は適当である。

施設、設備及び備品の維持管理・
修繕が適切に行われているか

問題となる事故や苦情、虐待報告もなく、指定管理者により適切な施設運営が
なされている。施設の老朽化が進んでいる中、利用者の安全を考慮し適切に修
繕を実施しており、よく維持管理されている。

適切な管理と安全を確保できる組
織・体制となっているか

総合評価

その他（任意項目）


