
打 110报警时的六个要点

★ 为了警官赶到现场,您最好抓住要点打110报警。

★ 指令室的警官要问您“什么时候,在哪里发生了什么事”,所以请您“不要着急,明确

回答”。

1 发生了什么事? 2 什么时候? 3 在哪里?

〈被偷了还是遇到车祸?〉 〈大概几分钟前〉 〈先回答市、町或村的名字〉

6 您的住址、姓名及 5 现在的情况 4 关于犯人

电话号码等 〈有没有被偷的东西?有没有受伤?〉 〈还在现场吗?犯人的特征、

车牌号码及车型等〉


